
Правила записи на приём 

Первичный прием граждан осуществляется по территориальному 
принципу прикрепления населения. 

Записаться на приём к врачу можно одним из следующих 
способов: 
1. При личном обращении в регистратуру. 

При личном обращении в регистратуру поликлиники пациент 
может получить услугу в порядке очереди по факту обращения 
согласно времени, отведенному для приема в графике конкретного 
врача медицинской организации. Гражданину необходимо предъявить 
регистратору документ, удостоверяющий личность, полис ОМС. 
Регистратор  производит запись с учетом пожеланий гражданина в 
соответствии с расписанием приема врача. 

Расписание работы регистратуры: пн –пт с 7.30 до 19.00, сб с 
8.00 до 13.00, вск – выходной. 
2. При помощи инфомата. 

Запись с использованием инфомата осуществляется либо через 
единый портал госуслуг, либо по документу, удостоверяющему 
личность. Это может быть указание ФИО, серии и номера документа, 
даты рождения или номера полиса ОМС.  После подтверждения его 
личности, пациент выбирает дату и время приема врача в соответствии 
с представленным расписанием. 

Инфомат расположен в холле взрослой поликлиники. 
3. Позвонив в регистратуру по телефону 8(39550)6-31-20. 

При телефонном обращении необходимо предоставить следующую 
обязательную информацию о себе: 

 ФИО; 

 единый номер полиса ОМС; 

 номер контактного телефона. 

5.С использованием интернет-услуги «Электронная регистратура». 

6. С использованием Единого портала государственных услуг 

Запись на прием к врачу в электронном виде с целью получения 
первичной медицинской помощи может быть выполнена к врачу-
терапевту, врачу-педиатру, врачу общей практики (семейному врачу), 
врачу-стоматологу, врачу-гинекологу. 
  Записаться в электронном виде  к специалисту одного профиля 
возможно не чаще, чем 1 раз в день. Внесение реестровой записи с 
использованием ЕПГУ осуществляется через личный кабинет 
гражданина на портале или через электронную форму.  


